
 

 
 
 
 
 

Transaction Desk ‐ Lone Wolf 
Integration Overview 



 
 
 
 

Configuration 
1. The TransactionDesk user responsible for importing Lone Wolf data needs to setup a Lone Wolf 

username/password in their TransactionDesk account settings. This is only available to single/multi‐office super‐
users and the Lone Wolf username must be unique. 

 

 
 

2. The Lone Wolf application needs to be configured for TransactionDesk Integration; this can be accomplished 
from the Company Profile interface, shown below(LONE WOLF Shortcut E.1.1).  The Lone Wolf 
username/password needs to be entered during this step, shown on the second screenshot shown for this step. 

 

 
 
 



 
 

3. You will be required to map expected types coming from TRANSACTIONDESK to their LONE WOLF counterparts 
(most of which are already assigned): 

a. Transaction Types (File Types in LONE WOLF): You can choose from Transaction, Listing or Do Not 
Import.  

b. Contact Types: You can choose from Buyer, Seller, Listing Agent, Selling Agent, Escrow Company, 
Mortgage Company, Title Company or Do Not Import.  

c. Transaction Statuses (Listing Statuses in LONE WOLF): You can choose from Available, Cond 
Sale/Pending, Expired, Firm Sale/Pending, Off Market, Rented/Leased, Sold/Closed or Withdrawn.  

d. Property Types: You can choose from Commercial or Residential.  
 

 
 
 
Now the integration should be ready for use, as described in the following pages.



 
 
 

How to use: 
1. An import can be initiated from the Transaction Record Import interface [LONE WOLF shortcut 2.I] using the 

“Live Update” button on the button left corner of the screen below. 
 

 
 

2. Once the import is started it may take a minute depending on the # of Transactions being imported. You should 
see the progress in the middle of the import window, as shown below. 
 

 
 
 

3. Any unmapped pieces of data (Transaction Types, Contact Types, Property Types) that are found during the 
import will be prompted after the import is completed.  

 



 
4. When the import is done you will see a report of what was imported and what was not. You can also find out 

more details on the result of the import by clicking on the “Logs” button. 
 

 
 

1. Transactions are imported into 2 separate locations under these rules: 
a. Listings can be found under the Property Listings interface [LONE WOLF shortcut 1.1] and must have a 

Listing # associated with it and that Listing # must be unique. Any Listing imported with a non‐unique 
Listing # will simply update the existing Listing record with that Listing # instead.  
 

 
 



 
b. Transactions are found under the Transaction Record Import interface [LONE WOLF shortcut 2.I] until 

they are processed (required data needs to be entered/selected, etc).  
 

 
 
 

 
For further information on importing TransactionDesk data into Lone Wolf please contact Lone Wolf support directly at 
support@lwolf.com or 1(866)279‐9653. 


